
「おうち割 光セット（A）」または「光おトク割」へのお申し込みに関する個人情報の取り扱いについて
ソフトバンク株式会社（以下、「ソフトバンク」）およびソフトバンクのネットワークを提供する MVNO 事業者（株式会社ノジマ、株式会社ヤマダホールディングス 、株式会社ラネット、株式会社ジャパネットたかた）は、以下を目的として
お客さま情報（氏名、生年月日、電話番号、契約情報等）を相互に利用します。
(1) 「おうち割 光セット（A）」または「光おトク割」適用の審査のため
(2)お客さまの利便性の向上、品質改善および有益なサービスの提供を目的として、利用状況の分析、効果測定、その他各種マーケティング調査および分析を行うため
(3)お客さまからの問い合わせへの対応およびサービスの利用に関する手続きのご案内や、情報の提供等のカスタマーサポートのため
なお、各社へ提供された個人情報は、各社が定めるプライバシーポリシーに従い、管理・保有・利用いたします。

固定通信
サービス契約者（甲）

住所

氏名
（カナ）

生年月日 西暦 年 月 日

連絡先
電話番号

申込者（乙）

モバイル電話
サービス契約者

住所

氏名 甲との関係

電話番号

連絡先
電話番号

おうち割 光セット（A）・光おトク割申込/合算請求申込/合算請求解除 同意書
ソフトバンク株式会社行き

記入日 20 年 月 日

【ご注意事項】
①契約者ご本人様の直筆にて記載願います。
②申込者のご本人様確認書類（運転免許証、パスポートなど、ご本人を確認できるもの）も併せてご提出ください。

以下、甲・乙について、契約者ご本人がご記入ください

①回線番号
SoftBank 光/Yahoo! BB
②申込書番号/申込書管理番号
SoftBank 光/SoftBank Air/Yahoo! BB
③カスタマーID
SoftBank 光/SoftBank Air/Yahoo! BB

※左詰めでご記入ください

固定通信サービスについて①・②・③のいずれかをご記入ください

契約者欄を申込者が代筆する場合、契約者本人の承諾の下で記入することに相違ありません。
【代筆者サイン】 【確認先電話番号】

【販売店仕様欄】 電話確認： 架電確認担当スタッフ名：

月 日 時 分頃

2023年10月版-➋

同意内容：下記いずれかを選択し、チェック☑してください

①おうち割光セット（A）/光おトク割申込に関する同意

1.甲は、右記の申込者（以下、乙）に対するおうち割光セット（A）または光おトク割及び関連キャンペーンの適
用条件の確認のため、ソフトバンク株式会社またはソフトバンク株式会社のネットワークを提供する MVNO 事業者
（株式会社ノジマ、株式会社ヤマダホールディングス 、株式会社ラネット、株式会社ジャパネットたかた）が
甲の固定通信サービス契約の情報照会を行い乙に回答することに同意します。

2.甲及び乙は、おうち割光セット（A）または光おトク割適用後、甲または乙からの契約内容の問い合わせに対し、
ソフトバンク株式会社またはソフトバンクのネットワークを提供するMVNO 事業者（株式会社ノジマ、株式会社ヤ
マダホールディングス 、株式会社ラネット、株式会社ジャパネットたかた等）が下記の情報（※）を開示することに同
意します。

②合算請求申込に関する同意

1.甲及び乙は、ソフトバンク株式会社が提供する固定通信サービスの料金が
乙が契約者しているモバイル電話サービスの料金に合算請求されることに同意します。

なお、合算請求開始後に、当該モバイル電話サービスの契約終了（解約等）または
請求先変更（譲渡・承継等）が生じた場合であっても、固定通信サービスの料金は
引き続き当該モバイル電話サービスの料金の請求先に請求されることに同意します。

2.甲は、右記の申込者（以下、乙）に対する合算請求の適用条件の確認のため、
ソフトバンク株式会社が甲のブロードバンド契約の情報照会を行い乙に回答することに同意します。

3.甲及び乙は、合算請求適用後、甲または乙からの契約内容の問い合わせに対し、
ソフトバンク株式会社またはソフトバンクのネットワークを提供するMVNO 事業者（株式会社ノジマ、株式会社ヤ
マダホールディングス 、株式会社ラネット、
株式会社ジャパネットたかた等）が下記の情報（※）を開示することに同意します。

4.乙が合算請求申込の同意を撤廃した場合、甲は固定通信サービスの支払方法が合算請求前の支払方法に原
則戻ることおよび状況によってはコンビニ払込票をお送りする可能性があることに同意します。

③合算請求解除に関する同意
1.甲及び乙は、甲が契約中の右記の固定通信サービスの料金が乙が契約しているモバイル電話サービスの料金と
合算請求が解除されることに同意します。

2.甲は、合算請求解除後、固定通信サービスの支払方法が合算請求前の支払方法に原則戻ることおよび状況
によってはコンビニ払込票をお送りする可能性があることに同意します。

ソフトバンク株式会社
・ソフトバンク契約者氏名、契約内容、携帯電話番号
・固定通信サービスの契約者氏名、
カスタマーIDもしくは固定通信サービスの電話番号

（※）開示情報
弊
社
記
入
欄

契約者コード

受付番号

受
付
店
記
入
欄

取次店コード

受付店名：

TEL：
FAX： 担当：

申込内容 同意内容

おうち割 光セット（A）/光おトク割申込 おうち割 光セット（A）/光おトク割
＋合算請求申込に関する同意（①＋②）
※今回「おうち割光セット（A）/光おトク割」のみにお申込みの場合でも、
「②合算請求申込に関する同意」をいただきます（今後、合算請求にお申し込み
をされる場合には、こちらへの同意をもって手続きいたします）。

おうち割 光セット（A）/光おトク割申込
＋合算請求申込

合算請求申込 合算請求申込に関する同意（②）

合算請求解除申込 合算請求解除に関する同意（③）
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